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Requeiro a mesa, ouvido douto plenério na forma regimental, em carater de urgéncia especial, que sgja
encaminhado expediente ao Excelentissimo Senhor Senador Pedro Chaves, a viabilidade de Projetos de
Investimentos no que se refere aos servicos de telefonia mével e fixa, envolvendo um conjunto de agdes
voltadas para 0 aumento da fiscalizacdo da qualidade, do acesso e também exigir melhorias e ampliacéo
de sistemaao consumidor, tais como Atendimento L ocal, Rede 4G, Ultra Banda L arga, Ampliagdo da
Capacidade Movel e Backbone, fomentando assim a malha da rede.

Justificativa

Os usu&rios dos servicos supracitados, através do PROCON protocolam inimeras reclamacdes da
péssima qualidade das operadoras dos servicos de telefoniamovel e Internet nestalocalidade, liderando a
lista de reclamagses.
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