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Requeiro à Mesa, ouvido o douto Plenário, na forma regimental, que seja
encaminhado expediente ao Excelentíssimo Senhor Secretário Municipal de Saúde,
Dr. Antônio Juliano de Barros, solicitando a criação ou aquisição de aplicativo de
agendamento de consultas médicas por meio de agentes de saúde.

Justificativa:
A presente solicitação tem por objetivo melhorar o atendimento à população e
modernizar o acesso aos serviços de saúde pública. O atual modelo de
agendamento presencial, muitas vezes marcado por longas filas, espera prolongada
e deslocamentos desnecessários, tem gerado desconforto e insatisfação nos
usuários do sistema.
A utilização do aplicativo como ferramenta de agendamento trará diversos
benefícios, tais como:

Redução de filas e aglomerações nos postos de saúde, especialmente
em horários de grande movimento;
Agilidade e praticidade para os pacientes, que poderão agendar suas
consultas de forma rápida, sem sair de casa;
Melhoria no fluxo de atendimento , com mais organização e
previsibilidade para os profissionais de saúde;
Inclusão digital e aproximação entre os serviços públicos e a comunidade;

A medida já vem sendo adotada com sucesso em outros municípios, demonstrando
grande aceitação popular e eficiência na gestão de consultas. Acreditamos que sua
implantação no nosso município trará avanços significativos para a qualidade do
serviço público de saúde.
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