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A vereadora que subscreve, com fundamento no Regimento Interno desta Casa,
REQUER, EM REGIME DE URGÊNCIA ESPECIAL, que, após ouvido o Douto Plenário,
seja encaminhado expediente à Secretaria Municipal de Saúde, na pessoa de sua
Titular a senhora Tatiana da silva Santos Mattos, para que preste informações
imediatas e adote as providências cabíveis quanto ao atendimento médico na ESF
São Bartolomeu.

Justificativa
I – Dos fatos e da motivação
Segundo relatos de moradores do Bairro Guarani, a Estratégia de Saúde da Família
(ESF) São Bartolomeu estaria sem atendimento médico há meses. Informam, ainda,
que após o falecimento da médica que atendia na unidade não houve substituição,
deixando a região desassistida. A situação, se confirmada, demanda resposta célere
do Poder Executivo, por se tratar de serviço essencial, cuja continuidade se impõe
pelos princípios da eficiência e da publicidade (art. 37, caput, CF), bem como pelos
deveres de transparência ativa na prestação de informações de interesse coletivo.
II – Das solicitações (informações e providências)

1. Verificação de veracidade: informar, de modo expresso, se há atendimento
médico atualmente na ESF São Bartolomeu; em caso negativo, desde quando houve
interrupção e quais as causas (com indicação do número de dias sem atendimento).

2. Reposição do profissional: esclarecer quais medidas foram adotadas para
reposição/substituição do(a) médico(a) da unidade e qual a previsão de
normalização do serviço.

3. Calendário oficial: encaminhar o calendário de atendimento (dias, horários e
profissionais) da ESF São Bartolomeu, bem como a programação de visitas
domiciliares e de vacinação, se houver.

4. Transparência e divulgação: adotar a ampla divulgação dos dias e horários
de atendimento das unidades de saúde (incluída a ESF São Bartolomeu), no portal
institucional e nas redes sociais oficiais da Prefeitura/Secretaria, além de afixação
visível nas respectivas unidades, a fim de garantir informação correta à população e
evitar transtornos e desinformação.

6. Canais de contato: informar os canais de comunicação (telefone ou
WhatsApp institucional) para dúvidas e agendamentos da unidade, indicando o
responsável pela interlocução com a comunidade local.
A presente solicitação nasce diretamente das reivindicações dos moradores do
Bairro Guarani, colhidas em conversas com a comunidade e em acompanhamento
da rotina da ESF São Bartolomeu. O objetivo central é restabelecer a continuidade
do cuidado na Atenção Primária em Saúde e, ao mesmo tempo, qualificar a
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informação pública sobre dias, horários e formas de atendimento.
Ao responder com celeridade e divulgar de forma ampla o calendário das unidades,
a Secretaria reforça um vínculo de confiança com a comunidade, melhora o serviço
e evitar transtornos e desinformação.

 

SALA DAS SESSÕES, 15 de Setembro de 2025

Hanna Ellen
Vereador(a) - MDB
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