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Requeiro a mesa, ouvido o douto plenário na forma regimental, que seja
encaminhado expediente à concessionária Energisa, com a máxima urgência, para
que adote todas as providências necessárias para solucionar as constantes quedas
de energia elétrica que vêm ocorrendo no Bairro Dom Bosco, nesta cidade.

JUSTIFICATIVA

Nos últimos dias, principalmente neste final de semana e início da semana,
inúmeros moradores desta localidade entraram em contato com este vereador,
manifestando sua insatisfação e preocupação diante da frequência e da gravidade
das interrupções no fornecimento de energia elétrica. Os relatos indicam que as
quedas de energia são recorrentes, o que tem causado sérios transtornos à
população, afetando tanto as atividades cotidianas como a segurança e o bem-estar
dos residentes da área. Além disso, foi destacado em várias ocasiões o descaso por
parte da concessionária, especialmente pela demora no atendimento através do
serviço de atendimento ao consumidor (SAC), o que tem gerado ainda mais
frustração e insatisfação nos moradores. A falta de soluções rápidas e eficazes por
parte da empresa contribui para o agravamento do problema e a sensação de
desamparo por parte da comunidade.

Diante do exposto, solicitamos que a Energisa adote as seguintes medidas, com a
máxima urgência:

1. Diagnóstico e análise imediata das causas das quedas de energia no
Bairro Dom Bosco, com a realização de manutenções necessárias e reparos
nos pontos críticos identificados.

2. Reforço na equipe de atendimento ao consumidor , visando melhorar o
tempo de resposta e a qualidade no atendimento aos usuários da região.

3. Estabelecimento de um plano de contingência para evitar novas
quedas de energia e assegurar a estabilidade do fornecimento no bairro.
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Entendemos que a energia elétrica é um serviço essencial e de responsabilidade da
concessionária, sendo imprescindível para a qualidade de vida da população.
Portanto, contamos com a colaboração da Energisa para resolver essa situação de
maneira eficaz e célere, de modo a restabelecer a normalidade e o conforto dos
moradores do Bairro Dom Bosco.

Aguardamos uma resposta e a rápida tomada de providências.

 

SALA DAS SESSÕES, 02 de Dezembro de 2025

Jovan Temeljkovitch
Vereador(a) - PDT
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