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Ementa:

Solicita informacoes sobre o acompanhamento e a assisténcia prestados
aos pacientes encaminhados pelo Municipio de Corumba para atendimento
médico em Campo Grande/MS.

Requeiro a Mesa Diretora, na forma regimental, que seja encaminhado
expediente a llustrissima Senhora Tatiane Mattos, Secretaria Municipal de
Saude de Corumba, para que preste, com a maxima urgéncia, as seguintes
informacoes:

1. Qual o setor, departamento ou equipe responsavel pelo acompanhamento
dos pacientes e de seus acompanhantes encaminhados pelo Municipio de
Corumba para a realizacao de consultas, exames, procedimentos e
tratamentos médicos na cidade de Campo Grande/MS?

2. Como é realizado o0 acompanhamento desses pacientes desde o momento
da saida de Corumbd até o retorno ao municipio, especificando quais
servidores ou profissionais sao responsaveis por esse atendimento.

3. Quais sao os protocolos atualmente adotados para garantir assisténcia aos
pacientes durante sua permanéncia em Campo Grande, especialmente nos
casos de alteracao de horarios, remarcacoes, cancelamentos de consultas,
internacdes ou qualquer outra intercorréncia.

4. Qual o suporte oferecido pelo Municipio aos pacientes e acompanhantes
durante o periodo em que permanecem na Capital, incluindo informacdes
sobre hospedagem, alimentacao, transporte, orientacao e atendimento em
situacdes de emergéncia.

5. Quais sao os canais oficiais disponibilizados para que pacientes e familiares
possam solicitar informacoes, registrar reclamacdes ou comunicar situacoes
de urgéncia durante a viagem e permanéncia em Campo Grande.

6. Quais sao os prazos médios para resposta as solicitacdes realizadas pelos
pacientes junto a Secretaria Municipal de Salde relacionadas ao Tratamento
Fora do Domicilio (TFD) e demais encaminhamentos para atendimento na
Capital.

7. Quantos servidores ou colaboradores estao atualmente designados para
acompanhar e prestar suporte aos pacientes encaminhados para
atendimento médico em Campo Grande.

8. Informar se existe protocolo formal de acolhimento e acompanhamento dos
pacientes durante todo o deslocamento e permanéncia fora do municipio,
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encaminhando cépia dos documentos normativos, caso existentes.

JUSTIFICATIVA

O presente Requerimento de Urgéncia Especial tem como finalidade assegurar
transparéncia na prestacao dos servicos publicos de saude e garantir que os
pacientes encaminhados pelo Municipio para atendimento médico em Campo
Grande recebam assisténcia adequada durante todo o periodo em que permanecem
fora de Corumba.

Chegaram ao conhecimento desta Vereadora diversas dendncias anbnimas
relatando que pacientes estariam enfrentando situacées de desamparo na Capital,
sem o devido acompanhamento, orientacao e suporte por parte do Municipio,
especialmente em casos de alteracdes de consultas, dificuldades de comunicacao,
necessidade de hospedagem e outras intercorréncias.

Considerando que muitos desses pacientes encontram-se em situacao de
vulnerabilidade, realizando tratamentos de alta complexidade ou exames
especializados, é dever da Administracdao Publica assegurar atendimento
humanizado, acompanhamento eficiente e condicdes dignas durante todo o
percurso, desde a saida de Corumbd até o retorno ao municipio.

Dessa forma, as informacobes solicitadas sao imprescindiveis para que o Poder
Legislativo exerca sua funcao constitucional de fiscalizacao, verifique a efetividade
do servico prestado e, se necessdrio, proponha medidas que garantam maior
seguranca, dignidade e assisténcia aos usuarios do Sistema Unico de Saude.

Nestes termos,
Pede deferimento.

SALA DAS SESSOES, 04 de Agosto de 2026

Nanah Cordeiro
Vereador(a) - REPUBLICANOS
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