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Requerimento :: Requerimento de Urgéncia Especial: 319 / 2026

Autor: Ver. Alexandre do Carmo Taques Vasconcellos

Requeiro a Mesa, ouvido o Douto Plenario, na forma regimental, que seja
encaminhado expediente desta Casa de Leis, ao Diretor-Presidente da Energisa do
MS, Senhor: Paulo Roberto dos Santos, com cépias, ao Diretor-presidente da AGEMS
(Agéncia Estadual de Regulacao de Servicos Publicos de Mato Grosso do Sul,
Senhor: Carlos Alberto de Assis e ao Ministério Publico do Mato Grosso do Sul,
solicitando que sejam tomadas as providéncias para averiguar as constantes
interrupcdes de energia que vém afetando os moradores do Bairro Popular Nova.

Seguem anexos o histdrico das ocorréncias, o relatério e os respectivos protocolos
de atendimento, para conhecimento e as devidas providéncias por parte da
concessionaria.

Histdrico das interrupcoes:

Ha relatos de moradores que residem na localidade ha aproximadamente cinco
anos e convivem, desde entao, com sucessivas quedas e interrupcoes de energia. O
problema atinge diversas casas e tem prejudicado repetidamente a rotina das
familias.

No episddio relatado em 30 de setembro de 2026, moradores permaneceram
aproximadamente 15 horas sem energia elétrica. Em 12 de outubro de 2026, houve
nova interrupcao, agravando a preocupacao com a continuidade do fornecimento e
com a repeticao de periodos prolongados sem atendimento adequado.

A localidade apresentou crescimento do numero de residéncias e unidades
consumidoras. Ha relatos de possivel insuficiéncia da rede para atender a demanda
atual. Nao dispomos de diagndstico técnico e, por isso, pedimos que a
concessionaria apure se existem sobrecarga, equipamentos subdimensionados,
falhas de manutencao ou outras causas para as interrupcdes.

Prejuizos e impacto sobre as familias:

Foram relatadas perdas de alimentos armazenados em geladeiras e congeladores,
com desperdicio e gastos para reposicao. A falta de energia impede o uso de
equipamentos essenciais e compromete a conservacao de alimentos, o preparo das
refeicdes, o descanso e as atividades domésticas e profissionais.
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O calor intenso de Corumba torna essas horas especialmente dificeis. A situacao
merece atencao pelo impacto sobre criancas, idosos e pessoas com condicdes de
saude que podem ser agravadas pelo calor, além de quem depende de
equipamentos elétricos para seus cuidados. As sucessivas quedas e
restabelecimentos também geram preocupacao com possiveis danos a aparelhos.

Apelo dos moradores e providéncias solicitadas:

Pedimos que a Energisa receba este documento como um apelo urgente de familias
gue ja nao conseguem conviver com a repeticao desse problema. Cada interrupcao
prolongada representa alimentos perdidos, despesas inesperadas, noites de
desconforto e preocupacao com a salde e o bem-estar de guem vive aqui.
Precisamos de uma resposta concreta e de medidas que resolvam a causa das
falhas. Rogamos atencao a nossa localidade, vistoria por equipe técnica e
prioridade compativel com a frequéncia e a duracao das interrupcoes. Queremos
poder conservar nossos alimentos, descansar e cuidar de nossas familias com
seguranca e tranquilidade.

Diante disso, requeremos:

1. Registro deste requerimento coletivo, com fornecimento de protocolo e indicacao
do setor responsavel por sua analise;

2. Vistoria e avaliacdao técnica da rede que atende as ruas indicadas, incluindo
transformadores, alimentadores, condutores, conexdes, dispositivos de protecao e
demais componentes pertinentes;

3. Verificacao da capacidade da infraestrutura diante da demanda atual e do
crescimento da regiao, com apuracao de eventual sobrecarga ou necessidade de
adequacao;

4. Identificacao das causas das interrupcdes recorrentes, especialmente do episddio
relatado em 30/09/2026 e da nova interrupcao de 01/10/2026, considerando os
protocolos relacionados em anexo;

5. Adocao das medidas imediatas necessdrias para restabelecer e estabilizar o
fornecimento e reduzir a repeticao das falhas enquanto se executa a solucao
definitiva;

6. Caso constatada necessidade, execucao de manutencao, substituicao de
equipamentos, reforco, ampliacao ou outras melhorias da rede, conforme avaliacao
técnica;

7. Resposta formal com os resultados da avaliacao, as medidas previstas, os prazos
estimados e o cronograma de execucao das melhorias; caso nao sejam indicadas
obras, apresentacdo das razdes técnicas e das medidas alternativas;

8. Orientacao sobre os canais e documentos necessarios para registrar e solicitar a
andlise dos prejuizos sofridos por cada unidade consumidora.

Aguardamos providéncias efetivas e acompanhamento até a solucao do problema.
As folhas de assinaturas integram este requerimento e demonstram a preocupacao
coletiva dos moradores.
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Anexo de protocolos de atendimento:

Os registros abaixo foram apresentados por uma familia da regidao para subsidiar a
consulta ao histérico de atendimentos. Solicitamos a verificacdao do conteldo de
cada solicitacao e de sua relacao com as interrupcodes relatadas.

Unidade consumidora indicada nos registros: 884.626.051-21.

Solicitante identificado: Thiago Silva Torres De Sousa (ou Thiago).

Protocolo Data de abertura Horario de abertura
187524582 14/07/2026 21:19:10
191351580 14/08/2026 08:16:46
192736552 26/08/2026 01:55:17
196150389 19/09/2026 04:54:39
196893595 25/09/2026 07:13:52
197465407 29/09/2026 17:39:18
197464999 29/09/2026 18:29:26
197485341 29/09/2026 23:32:32
197502279 29/09/2026 23:39:45
197513594 30/09/2026 05:24:02
197521803 30/09/2026 08:03:55
197736858 01/10/2026 12:02:51

Os horarios correspondem a abertura dos protocolos no sistema e nao
necessariamente ao inicio ou ao término das interrupcdes. Os registros de
29/09/2026 devem ser consultados também na apuracao do episddio relatado em
30/09/2026.

Segue outros Protocolos referente as reclamacdes:

protocolo:
protocolo:
protocolo:
protocolo::

protocolo:

9565488483

9565491410

9565494263

9565494862

9565494461.
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SALA DAS SESSOES, 05 de Outubro de 2026

Alexandre do Carmo Taques
Vasconcellos
1° Vice-presidente(a) - PSDB
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